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Bienvenida a Zurich

Queremos darle la bienvenida a la compafia y ponernos a su disposicion
para todo cuanto pueda necesitar.

Zurich quiere darle el mejor servicio cuando lo necesite, dando respuestas
rapidas y efectivas e informandole de forma clara.

En este condicionado encontrara todos los detalles de lo que incluye su
nuevo seguro de Zurich Accidentes.

iDisfrute tranquilo, nosotros estamos siempre a su lado!
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l. Regulacion Legal

Entidad Aseguradora y autoridad de control de su actividad

Zurich Insurance Public Limited Company, es una companiia aseguradora registrada en
Irlanda, con numero de compafia 13460, con domicilio en Zurich House, Ballsbridge
Park, Dublin 4, Irlanda. Esta supervisada y registrada por Central Bank of Ireland, y auto-
rizada para operar en Espafia en régimen de derecho de establecimiento a través de su
sucursal Zurich Insurance plc, Sucursal en Espafia.

Zurich Insurance plc, Sucursal en Espafia, con NIF W0072130H, y con domicilio en Paseo
de la Castellana, 81, planta 22, 28046 Madrid, esta inscrita en el Registro Administrativo
de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones con la clave EO189.

En aplicaciéon del Art. 123 del Real Decreto 1060/2015 de 20 de noviembre, de ordena-
cion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, se informa
gue en caso de liquidacion de la entidad aseguradora, no se aplicara la normativa espa-
fiola en materia de liquidacion.

Legislacién aplicable
e | ey 50/80 de Contrato de Seguro, de 8 de Octubre.

e Ley 20/2015 de 14 de julio de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las Entidades
Aseguradoras y Reaseguradoras.

e Ley 7/2004, de 29 de octubre, en lo relativo a la regulacion del estatuto legal del Con-
sorcio de Compensaciéon de Seguros.

¢ Cualquier otra norma que durante la vigencia de la péliza pueda ser aplicable.

Quejas y reclamaciones

El Grupo Zurich dispone de una direccion fisica para todos los consumidores y usuarios,
situada en la Via Augusta, 200, de Barcelona, donde pueden ser atendidos respecto a
cualquier queja o reclamacién que planteen sobre sus seguros y pensiones. También dis-
pone del servicio telefénico gratuito de atencién de quejas y reclamaciones 900 110 770
para los consumidores y usuarios del territorio espafol.

El Servicio para la Defensa del Cliente regulado en el citado Reglamento dictara resolu-
cion, dentro del plazo méximo sefalado en este Gltimo, a partir de la presentacién de la
queja o reclamacion. El reclamante podra, a partir de la finalizacion de dicho plazo, acu-
dir al Servicio de Reclamaciones de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensio-
nes, en su caso.

Clausula de rescision de contratacion a distancia

En el caso de contratos celebrados mediante el uso exclusivo de técnicas de comunica-
cion a distancia, el asegurado, cuando actte con un propésito ajeno a su actividad empre-
sarial o profesional, dispondréa de un plazo de catorce dias naturales desde la celebracion
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para desistir del contrato a distancia, siempre que no haya acaecido el evento dafioso
objeto de cobertura, sin indicacién de los motivos y sin penalizacion alguna, de confor-
midad con el Art. 10 de la Ley 22/2007 de comercializacién a distancia de servicios finan-
cieros destinados a los consumidores. Para el ejercicio de este derecho el asegurado
debera dirigir una comunicacién a la Entidad aseguradora. La compafiia se reserva el
derecho de retener la parte de prima proporcional al tiempo de cobertura. No serd de
aplicacion el derecho de Desistimiento para seguros obligatorios, pélizas de viaje o equi-
paje inferiores a un mes ni para aquellas cuyos efectos terminen antes del plazo de
catorce dias naturales.

Proteccion de datos personales
Responsable del tratamiento de los datos: Zurich Insurance plc, Sucursal en Espafia

Para personas fisicas

Finalidades del tratamiento de los datos:

¢ Con la finalidad de gestionar el contrato: Los datos de caracter personal se inclui-
ran en ficheros de Zurich Insurance plc, Sucursal en Espafa, y de su matriz Zurich Insu-
rance plc, la finalidad de los cuales es la celebracion del contrato, la perfeccion,
mantenimiento y control del contrato de seguro, asi como la realizacién de estudios
estadisticos, de calidad o analisis técnicos, la gestion del coaseguro y reaseguro, en su
caso, Y, por parte de la matriz, tratamientos relativos a la prevencién del blanqueo de
capitales y la financiacién del terrorismo.
Legitimacion: La ejecucién del contrato y de la normativa propia del seguro, princi-
palmente, la Ley de Contrato de Seguro o la Ley de Ordenacion y Supervision y Sol-
vencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras, y de la normativa de
prevencién de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo.

e Con la finalidad de prevenir el fraude: Estos datos seran utilizados para la preven-
cion del fraude.
Legitimacion: Interés legitimo.

¢ Con la finalidad de ajustar el precio: A fin de poder ofrecerle el precio mas ajustado
a su perfil en la gestion previa a la suscripcion del seguro, la Aseguradora podra con-
sultar el fichero Asnef, cuyo titular y responsable es Asnef-Equifax, Servicios de Infor-
macién sobre la Solvencia y Crédito, S.L.
Legitimacion: Interés legitimo basado en la regulacion sobre los sistemas de infor-
macion crediticia.

Asimismo, a menos que usted se haya opuesto, la Aseguradora podra tratar sus
datos:

e Con la finalidad de enviarle comunicaciones comerciales por cualquier medio
electrénico, incluidos SMS, correo electronico o medio de comunicacion equivalente,
para la oferta, promocién y contrataciéon de bienes y servicios propios de la Entidad ase-
guradora y de servicios adicionales incluidos en el seguro contratado (como puede ser
Manitas en casa, Asistencia informatica, etc.).



e Con la finalidad de enviarle comunicaciones comerciales en papel y mediante
[lamadas telefodnicas, tanto de productos propios como de seguros y pensiones del
Grupo Asegurador, esto es, Zurich Vida u otras sociedades vinculadas legalmente a las
anteriores, segun se informa en www.zurich.es/rgpd.

¢ Con la finalidad de elaborar o segmentar perfiles tanto con los datos por usted
facilitados como con datos derivados de la informacion resultante del uso y la gestién
de los productos contratados.

Legitimacion: Interés legitimo y derecho de oposicion.
Usted puede oponerse a dichos tratamientos en cualquier momento.

Asimismo, si usted ha dado su consentimiento, la Aseguradora podra tratar sus
datos:

e Con la finalidad de remitirle comunicaciones comerciales por cualquier medio
electrénico, incluidos SMS, correo electrénico o medio de comunicacion equivalente,
para la oferta, promocion y contratacion de bienes y servicios de seguros o pensiones
de otras entidades del Grupo, esto es Zurich Vida u otras sociedades vinculadas legal-
mente a las anteriores, segun se informa en www.zurich.es/rgpd.

¢ Con la finalidad de elaborar o segmentar perfiles con efectos comerciales basan-
dose en datos propios y de terceros (incluyendo companias aseguradoras del Grupo).

¢ Con la finalidad de comunicar sus datos y, en su caso, los perfiles obtenidos, a
las empresas del Grupo Zurich pertenecientes al sector asegurador y de pensiones para
el envio de comunicaciones comerciales por cualquier medio (electrénico y no elec-
trénico) de sus propios productos y servicios.

Legitimacion: Consentimiento expreso.

Para personas juridicas

Finalidades y destinatarios del tratamiento de los datos:

e E| Representante (persona fisica) del Tomador queda informado por la presente clau-
sula de que sus datos personales facilitados para ejecutar este contrato de seguro seran
tratados por la Aseguradora con la finalidad de gestionar la relacion contractual, y que
la base legal de los citados tratamientos es el contrato del seguro.

Los datos personales recabados se conservaran mientras esté vigente dicho contrato
de seguro. Una vez extinguida dicha relacién, se mantendran bloqueados durante los
plazos de prescripcion establecidos por la legislacion aplicable.

Los destinatarios de los datos personales seran las Entidades del Grupo de la Asegu-
radora que por motivos de organizacion interna pudieran requerir de intervencion o los
proveedores que, en su caso, se hubieran contratado.

¢ Ensu caso, el Tomador garantiza a la Aseguradora, con respecto a cualquier otro dato
personal que haya podido comunicarle en ejecucion del contrato de seguro, que ha
informado al Interesado (ya sea Asegurado, Beneficiario o cualquier otra figura), con
caracter previo a dicha comunicacién, del tratamiento de sus datos en los términos
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previstos en la presente clausula y que ha cumplido cualquier otro requisito que sea
necesario para posibilitar la legitima comunicacién de sus datos personales a la Ase-
guradora conforme a la normativa aplicable.

La base legal para los citados tratamientos es la ejecucion del contrato y de la norma-
tiva propia del seguro, principalmente, la Ley de Contrato de Seguro o la Ley de Orde-
nacion y Supervision y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras.

Los datos personales no seran comunicados a terceros, salvo, en su caso, para el cum-
plimiento de las obligaciones contenidas en la normativa aplicable.

Asimismo, cuando corresponda, para estas otras figuras intervinientes en seguros en
los que el Tomador sea una persona juridica, la Aseguradora, si se activan los meca-
nismos pertinentes, podra solicitarle su consentimiento o su no oposicién en los mis-
mos casos establecidos mas arriba.

Destinatarios: Sus datos podran ser comunicados a las autoridades a las que la Asegu-
radora tenga obligacion legal de informar, incluyendo juzgados y tribunales, y fuerzas y
cuerpos de seguridad del Estado, en caso de ser requerida a ello. Del mismo modo, en
ejecucion del contrato, sus datos personales podran ser comunicados a entidades de rea-
seguro, coaseguro y demas participantes en la operativa propia del contrato, tales como
reparadores, peritos y otros proveedores de servicios. Asimismo, también seran comuni-
cados a entidades del Grupo o a terceras entidades, en caso de que usted hubiera con-
sentido expresamente esa cesion o en caso de basarse en interés legitimo u obligaciones
legales.

Derechos e Informacién adicional

Derechos: El titular de los datos tiene derecho a acceder, rectificar y suprimir los datos,
asi como otros derechos, tal y como se explica en «Informacién adicional».

Informacién adicional: Puede consultar la informacién adicional en www.zurich.es/rgpd.

Aplicacion de orden publico internacional

Sin perjuicio de las condiciones de este acuerdo, no podra considerarse que el asegura-
dor de cobertura realice pagos o preste algun servicio o beneficio a favor de cualquier
asegurado o tercero mientras esa cobertura, pago, servicio o beneficio y/o cualquier otro
negocio o actividad del asegurado pudiera contravenir legislaciones o regulaciones
comerciales, de embargo comercial, o de sanciones econémicas afectadas por un orden
publico internacional.

Asimismo, en el eventual caso de que la Aseguradora, con ocasion del cumplimiento de
las formalidades previstas en dichas regulaciones, sobrepasara el plazo maximo previsto
para el cumplimiento de determinadas obligaciones, éstas no devengaran intereses de
demora.



Il. ¢ COmo actuar en caso de siniestro?

Tiene Ud. en sus manos la poliza de Zurich-Accidentes que ha suscrito con nuestra Com-
pania.

¢ Qué garantias le ofrece el sequro?

Dispone Ud. de un extracto-resumen en la pagina 10.

Consulte el contenido de las garantias redactadas en los articulos 2, 3, 4y 5.

¢Como actuar en caso de siniestro?

Su podliza de Seguro tiene como finalidad ayudarle e indemnizarle econémicamente en
caso de siniestro.

Ocurrido un siniestro garantizado por esta pdliza, le sugerimos siga estos consejos:
e Emplee todos los medios a su alcance para aminorar sus consecuencias.

¢ | ea detenidamente el apartado «Objeto y alcance del Seguro» de su pdliza y com-
pruebe que efectivamente el siniestro ocurrido esta cubierto.

e Contacte con la Compafia o su Mediador y explique detalladamente el origen y las
consecuencias del siniestro.

e Efectle el parte de comunicacion de siniestro a la Compania en el plazo mas breve
posible, indicando con el mayor detalle los dafos sufridos.

e Declare ante la Autoridad judicial o efectlie denuncia ante la Policia, segun la clase de
siniestro, indicando fecha y hora de ocurrencia, causas, circunstancias, objetos sinies-
trados y cuantia aproximada de los dafnos.



lll. Resumen de garantias y limites maximos de
indemnizacion sobre el capital asegurado

(Este extracto de garantias no pretende tener caracter exhaustivo y se expone
a titulo informativo. Para una correcta descripcion de las coberturas deben consultarse
el contenido de estas Condiciones generales de garantias.)

Muerte por Accidente

¢ Anticipo de la cantidad necesaria para atender los gastos de sepelio 2.000,00 Euros.

Muerte por Accidente de Circulacion
¢ Capital suplementario en caso de fallecimiento del asegurado por accidente de circu-
lacion.

Muerte por Infarto de Miocardio

Invalidez Permanente

® Segln la opcion elegida de indemnizacion

Invalidez Permanente por Accidente de Circulacion

e Capital suplementario en caso de invalidez permanente del asegurado por
accidente de circulacion.

Incapacidad Temporal por Accidente

¢ Indemnizacion diaria por baja en caso de accidente, segun opcién elegida.

Incapacidad Temporal por Enfermedad

¢ Indemnizacion diaria por baja en caso de enfermedad, seguin opcién elegida.

Gastos Asistencia Sanitaria por Accidente

e Libre eleccion de médico y centro hospitalario.

e Gastos de hospitalizacion y estancia en centro.

e Traslado urgente del lesionado al centro hospitalario mas préximo.

e Desplazamientos durante procesos de curacién, cuando deban ser asistidos en otras
poblaciones.

e Cobertura de la primera protesis ortopédica, dental auditiva u dptica.

e Busqueda y salvamento del Asegurado.



e Adquisicion de sillas de ruedas.

¢ Gastos de asistencia sanitaria hospitalizacién y estancia como consecuencia de infarto
de miocardio.

e Operaciones de cirugia estética facial reparadora
Dieta Complementaria de Hospitalizacién por Accidente
Intervencién Quirurgica por Enfermedad

Dieta Complementaria de Hospitalizacién por Intervenciéon Quirdrgica por
Enfermedad

Cobertura Familiar

e Indemnizacion para el cényuge e hijos menores de 18 afios.
Asistencia en Viaje

Asistencia en Reclamacién de Daios Corporales



IV. Condiciones generales de garantias
(Mod. 2/2.01.03.35 MAY2016)

Articulo 1. Definiciones

En este contrato se entiende por:

Accidente. La lesion corporal que deriva de una causa violenta subita, externa y ajena
a la intencionalidad del Asegurado.

Carencia. El periodo de tiempo durante el cual no esta en vigor la cobertura.

Dieta complementaria hospitalizacion. Es la cantidad maxima diaria a indemnizar en
caso de hospitalizacion.

Gastos Asistencia Sanitaria por Accidentes. La asistencia médica, farmacéutica y hos-
pitalizacion, que precise el Asegurado accidentado, hasta su total restablecimiento, de
conformidad con lo establecido en el contrato.

Invalidez Permanente. La pérdida anatdmica o la disminucién funcional total o parcial
de caracter permanente e irreversible sufrida por el Asegurado como consecuencia
directa de accidente.

Invalidez Permanente Progresiva. Modalidad de aseguramiento para Invalidez per-
manente.

Incapacidad Temporal por Accidente. La lesion corporal que imposibilite transitoria-
mente de forma total o parcial al Asegurado el desempefio de sus ocupaciones habi-
tuales.

Incapacidad Temporal por Enfermedad. La enfermedad que imposibilite transitoria-
mente de forma total al Asegurado el desempeiio de sus ocupaciones habituales.

Incapacidad Temporal Auténomos. Modalidad de aseguramiento para incapacidad
temporal por accidente.

Intervencién Quirurgica por Enfermedad. La asistencia médica, farmacéutica y hos-
pitalizacion, que precise el Asegurado con motivo de intervencién quirtrgica por enfer-
medad.

Muerte. El fallecimiento del Asegurado como consecuencia directa de accidente.

Articulo 2. Objeto y alcance del sequro

La Compania garantiza en caso de accidente cubierto por el seguro, el pago al Asegurado
0, en su caso, al Beneficiario, de las indemnizaciones pactadas en el contrato de seguro.
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Articulo 3. Accidentes no cubiertos

13.

14.

16.

Los provocados intencionadamente por el Asegurado o por otra persona con su
connivencia.

Los hechos que no tengan la consideraciéon de accidentes segun lo estipulado en
el articulo primero de este contrato.

Aguellos cuya cobertura corresponde al Consorcio de Compensacion de Seguros
segun su normativa propia, conforme se detalla en el articulo 6 del condicionado
general del contrato de seguro.

Los ocurridos con ocasion de guerra, invasion, hechos o actuaciones de las fuer-
zas armadas o cuerpos de seguridad en tiempos de paz.

Los que sean consecuencia de motines, tumultos populares, revoluciones y actos
de terrorismo.

Los que sean consecuencia de fenomenos de la naturaleza, de caracter extraor-
dinario, salvo que ocurran fuera de Espana.

Los que sean consecuencia de la reaccion o radiacién nuclear asi como la conta-
minacion radiactiva.

Los ocurridos practicando rugby; rafting; hidroespeed y similares; en pruebas de
velocidad o resistencia con vehiculos a motor, incluso entrenamientos; bosleigh;
esgrima; asi como la practica de deportes realizada profesionalmente y el esqui de
competicion.

Los sufridos en la practica de artes marciales, lucha o boxeo.

. Los ocurridos practicando esqui, a personas aseguradas por polizas de duracién

inferior a un ano.

. Los ocurridos practicando deportes aéreos en general (paracaidismo, ascensiones

en globo, ala delta, ultra ligeros, planeadores, y similares).

. Los producidos en actos notoriamente peligrosos o criminales cometidos por el

asegurado, salvo que se realicen en legitima defensa o salvamento.

Los ocurridos bajo los efectos de embriaguez alcohdlica, de drogas, o estupefa-
cientes no prescritos médicamente.

Las enfermedades de cualquier naturaleza, asi como las lesiones u otras conse-
cuencias debidas a operaciones o tratamientos médicos que no hayan sido moti-
vadas por un accidente, salvo para las coberturas que se contempla su inclusion
en estas condiciones generales de garantias.

. Las hernias que no sean consecuencia de esfuerzo, lumbalgias o hernias discales

derivadas de cualquier etiologia.

Las insolaciones, congelaciones y otros efectos de la temperatura atmosférica,
salvo que sean consecuencia de un accidente.
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17. Los sufridos ocupando plaza como pasajero en aeronaves que no estén autoriza-
das para el transporte publico de pasajeros.

18. Los ocurridos usando ciclomotores o motocicletas, para personas menores de 27
anos, salvo indicacion en contra en las Condiciones Particulares.

19. Los sobrevenidos al conducir vehiculos a motor si el Asegurado carece del corres-
pondiente permiso de conduccion.

20. Los producidos en la travesia de glaciares y escaladas, alpinismo y espeleologia.

21. Los ocurridos practicando inmersion con empleo de aparatos de respiracion
(queda cubierta la asfixia por inmersién sin empleo de aparatos), salvo indicacion
en contra en las Condiciones Particulares.

22. Los que sean declarados por el gobierno de la nacién como «catastrofe o cala-
midad nacional».

23. El infarto de miocardio, salvo que se incluya expresamente en las Condiciones
Particulares.

24. Accidente cardiovascular.

25. Los siniestros derivados de enfermedades o accidentes anteriores al efecto inicial
de la pdliza.

26. Los accidentes acontecidos a personas que sufran de miopfa en grado superior a
ocho dioptrias de un ojo y no lleven la correccién visual adecuada.

Asimismo no estan comprendidos en el seguro los accidentes en viajes aéreos ocurri-
dos: al personal de tripulacion de aeronaves, tanto sean civiles como militares, a per-
sonas transportadas en aeronaves de propiedad particular, a alumnos en practicas, a
grupos de personas aseguradas bajo modalidad de colectivo y que viajen constante-
mente juntas, tales como: equipos deportivos, orquestas, companias de espectaculos
y similares.

Si el seguro se contrata para colectivos, se establece ademas un limite de 3.000.000,00
Euros por siniestro. En consecuencia, en caso de accidente en que las cantidades ase-
guradas para las personas afectadas rebasen los 3.000.000,00 Euros, la indemnizacién
gue correspondera por cada victima sera la que resulte de repartir dicha cifra propor-
cionalmente a las cantidades aseguradas, computandose con el limite de 300.000,00
Euros los casos de personas en que el capital asegurado sea superior, en una o varias
pdlizas de seguro de accidentes, formalizadas con la Compafiia. En caso de que sean
varios los seguros formalizados para la misma persona y superen el repetido limite, se
satisfaréa la cifra computada de 300.000,00 Euros, repartiéndola proporcionalmente a
las cantidades que le correspondan de indemnizacién por cada poéliza contratada.



Articulo 4. Personas no amparadas por la pdliza

1. Personas invidentes, paraliticas y sordas, las que padezcan de epilepsia o de alguna
patologia mental, alcoholismo, toxicomania, y las que hayan sufrido ataques de
apoplejia de cualquier naturaleza.

De presentarse cualquiera de estas enfermedades, el asegurado debera notificarlo
a la compania para valorar la continuidad del seguro y/o condiciones del mismo. En
caso de no comunicacion por parte del asegurado, el seguro se considera anulado
desde ese momento, restituyendo la Compania la parte de prima no devengada a
partir de la fecha en que reciba la notificacién de tal estado.

2. En caso de agravacion directa o indirecta de las consecuencias de un accidente por
una enfermedad, preexistente o sobrevenida después de ocurrir aquel y por causa
independiente del mismo, la Compania responde sélo de las consecuencias que el
accidente habria tenido, sin la intervenciéon agravante de tal enfermedad.

En caso de discrepancia con la evaluacion de tales casos se procedera conforme a
lo establecido para la actividad pericial recogida en el art. 38 de la Ley de contrato
de seguro.

En caso de impugnacién por alguna de las partes de la evaluacion efectuada, las
partes acudiran a resolver sus diferencias por los medios establecidos para la Media-
cion Civil y Mercantil, conforme a la normativa reguladora de la misma.

3. Por lo que se refiere al caso de muerte, las personas de edad inferior a 14 anos,
pudiéndose asegurar exclusivamente un capital destinado a cubrir los gastos de
sepelio y traslado del fallecido.

4. Ala terminacion del periodo de seguro en que el Asegurado cumpla la edad de 70
anos, se extinguen automaticamente las garantias de la péliza para dicha persona.
No obstante, la cobertura del riesgo puede ser prorrogada segun condiciones espe-
ciales y de comun acuerdo entre ambas partes.

5. Personas que se encuentren en situacion de incapacidad laboral transitoria o inva-
lidez provisional.



Articulo 5. Garantias

Dentro de los limites establecidos en las presentes condiciones, el sequro ampara, siem-
pre que se haga constar expresamente en las condiciones particulares y/o clausulas espe-
ciales, las coberturas siguientes:

5.1. MUERTE

Si como consecuencia de accidente cubierto por la pdliza se produce la muerte del Ase-
gurado, y ésta ocurre dentro de cinco afos a contar del dia que acontecié el accidente,
la Compania pagara el capital asegurado al beneficiario o beneficiarios designados por
el Tomador del seguro.

En caso de que no exista designacion de beneficiarios, la Compafia considerard como
tales a los herederos legales de la victima en el momento del accidente.

Los beneficiarios podran disponer de inmediato de un anticipo de 6.000,00 Euros a
cuenta del pago del capital asegurado, para atender los gastos derivados del falleci-
miento.

Suma asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.2. MUERTE POR ACCIDENTE DE CIRCULACION

Si a consecuencia de un accidente de circulacién (como peatén, conductor, pasajero u
ocupante, de un vehiculo terrestre con o sin motor) cubierto por la pdliza se produce el
fallecimiento del asegurado, la Compariia indemnizara el capital suplementario estable-
cido en las condiciones particulares.

Suma asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.3. MUERTE POR INFARTO DE MIOCARDIO

Solamente cuando expresamente figure contratado en las condiciones particulares, seran
considerados como accidentes cubiertos por la pdliza las insuficiencias coronarias (infar-
tos de miocardio, angina de pecho inestable y arritmias producidas por insuficiencias
coronarias), cuando sean la Unica e inmediata causa de muerte y siempre que el Ase-
gurado desconozca la existencia de tales afecciones.

Suma asegurada: Exclusivamente la indicada en Condiciones Particulares para esta
garantia. En ningun caso la cantidad indemnizable por esta garantia serd acumu-
lable a otras garantias de muerte.

5.3.1. No quedan cubiertos por esta garantia:

a) Las personas que hayan sufrido con anterioridad a la contratacién de esta garan-
tia las cardiopatias e insuficiencias coronarias especificadas en la misma.



5.4. INVALIDEZ PERMANENTE

Si como consecuencia de accidente cubierto por la pdliza se produce una invalidez per-
manente total o parcial, y la misma ocurre dentro de cinco afos a contar del dia que
acontecio el accidente, la Compafia pagaré a la persona asegurada en el plazo maximo
de cinco dias después de quedar determinada la invalidez, la indemnizacién que resulte
segun las siguientes normas:

5.4.1.

En el supuesto de invalidez permanente total, la indemnizacion a pagar por la Compa-
fifa se determinara en base al capital asegurado para este supuesto, y en funcién de la
modalidad de aseguramiento pactada en las condiciones particulares.

Se entiende por invalidez permanente total, la pérdida (que se presume definitiva) de la
capacidad funcional de la persona asegurada que de acuerdo con el baremo de esta
garantia, alcance o sobrepase el porcentaje de 100.

Se considera que existe invalidez permanente y total en los siguientes supuestos:

— Pérdida o inutilizacién de ambos brazos o de ambas manos,
o de un brazo y una pierna, o de una mano y un pie, o de ambas

piernasode ambos pies. . . .. ... 100%
— Enajenacion mental incurable de etiologia traumatica que excluya

cualguier trabajo . . ... 100%
— Paralisis completa irreversible . . ... ... 100%
— Ceguera absoluta irreversible . . ... ... . 100%
5.4.2.

En el supuesto de invalidez permanente parcial, el grado de invalidez que derive de secue-
las irreversibles se determinara basandose en el baremo siguiente:

Lesion Grado de invalidez
Pérdida completa de lavision deunojo ......... ... . 30%
Reduccion de la mitad de la vision binocular. . ... .. ... oo 30%
Sorderacompleta . ... ... 60%
Sordera completadeunofdo . ... .. 15%
Pérdida total de fonacidn .. ... .. . 30%

Pérdida o inutilizacion absoluta:
— Delbrazoolamanoderecha . ......... . .. . . . . . . . 60%

— Delbrazoolamanoizquierda .. ... ... . .. ... 50%



Lesion Grado de invalidez

— Deldedo pulgardelamanoderecha .. ........ ... .. ... ... ... ... .... 22%
— Del dedo pulgardelamanoizquierda . ........ ... ... ... ... . ... 18%
— Deldedoindicedelamanoderecha. . ........ ... ... .. .. .. .. .. .. ... 15%
— Del dedo indice de lamanoizquierda. . .......... ... .. 12%
— Eltercerdedodelamanoderecha....... ... ... ... ... .. ... 10%
— Eltercerdedodelamanoizquierda . .. ......... ... ... L. 9%
— De uno de los demas dedos de lamano derecha . .......... ... ... .. .. ... 7%
— De uno de los demas dedos de la manoizquierda .. ........... ... ... ..., 5%
— Deunapiernaporencimadelarodilla......... ... ... . ... . . 50%
— De una pierna a la altura o por debajodelarodilla. . . ............ ... ... 40%
— De un pie a la altura o por debajode tobillo. .. ........................ 30%
— Del dedo pulgar de cualquierade lospies. . .......... ... ... ... ... ..., 10%
— De uno de los demas dedos de cualquieradelospies .................... 5%

Si el Asegurado es zurdo, se invierte en lo pertinente, el anterior baremo.

Cuando la pérdida o inutilizacion es solamente parcial, el grado de invalidez se fija redu-
ciendo las citadas tasaciones en la misma proporcién. La indemnizacion total pagadera
por varias pérdidas o inutilizaciones de miembros causadas por un mismo accidente, se
calcula sumando los grados de invalidez correspondientes a cada una de las mismas, sin
que la suma total de dicho grado de invalidez pueda exceder del 100%.

5.4.3. Modalidades de aseguramiento:

¢ Invalidez Permanente Normal (total o parcial)

La indemnizacién a pagar por la Compania sera el importe resultante de aplicar el por-
centaje del grado de invalidez, segun el tipo de lesion, sobre el capital pactado en las con-
diciones particulares.

e Invalidez Permanente Progresiva (250% 6 400%)

Cuando el grado de invalidez es igual o inferior al 25%, la indemnizacién a pagar por la
Compania, sera el importe resultante de aplicar el porcentaje del grado de invalidez,
segun el tipo de lesién, sobre el capital pactado en las condiciones particulares.

Si dicho grado de invalidez fuera superior al 25%, la indemnizacion a pagar sera la resul-
tante de aplicar sobre el capital pactado los porcentajes establecidos en la siguiente tabla,
segun la modalidad de aseguramiento que se haga constar en las condiciones particula-
res.



Grado de Modalidad Modalidad Grado de Modalidad Modalidad

invalidez 250% 400% invalidez 250% 400%
26 27 28 64 124 184
27 29 31 65 128 190
28 31 34 66 131 196
29 33 37 67 135 202
30 35 40 68 138 208
31 37 43 69 142 214
32 39 46 70 145 220
33 41 49 71 149 226
34 43 52 72 152 232
35 45 55 73 156 238
36 47 58 74 159 244
37 49 61 75 163 250
38 51 64 76 166 256
39 53 67 77 169 262
40 55 70 78 173 268
41 57 73 79 176 274
4 59 76 80 180 280
43 61 79 81 183 286
44 63 82 82 187 292
45 65 85 83 190 298
46 67 88 84 194 304
47 69 91 85 197 310
48 71 94 86 201 316
49 73 97 87 204 322
50 75 100 88 208 328
51 79 106 89 211 334
52 82 112 90 215 340
53 86 118 91 218 346
54 89 124 92 222 352
55 93 130 93 225 358
56 9% 136 94 229 364
57 100 142 95 232 370
58 103 148 9% 236 376
59 107 154 97 239 382
60 110 160 98 243 388
o1 114 166 99 246 394
62 17 172 100 250 400
63 121 178



544,
Las modalidades de aseguramiento invalidez permanente progresiva (250% ¢ 400%)
No se aplicaran a:

— Las personas mayores de 65 afios, para las que serd de aplicacion el baremo esta-
blecido en el punto 5.4.2 de estas condiciones.

— La parte de la cantidad asegurada que exceda 60.000,00 Euros.
— Los seguros de duracion inferior a un afio.
— Las pdlizas sin nominacion de asegurados.

— A personas con érganos o miembros afectados por algin grado de invalidez con
anterioridad a la ocurrencia del siniestro.

5.4.5.

En el supuesto de que la situacion del Asegurado no esté contemplada en los baremos
anteriores o la pérdida o inutilizacion sea solamente parcial, se usara para determinar el
grado de invalidez permanente, el Real Decreto 23 de Diciembre de 1999. NUmero
1971/1999, (De procedimiento para el reconocimiento, declaracion y calificacion de
minusvalia) publicado en el B.O.E. 26 de Enero de 2000 o en su caso la norma legal que
la sustituya.

El grado de invalidez que resulte a consecuencia de un accidente, no sera aumentado por
el hecho de que el Asegurado presentase con anterioridad al mismo, defectos corpora-
les en miembros u érganos no afectados por el accidente.

Si un érgano o miembro afectado por un accidente presentaba ya con anterioridad a
éste un defecto fisico o funcional, la persona asegurada tiene derecho a una indemni-
zacion correspondiente a la diferencia entre el grado de invalidez preexistente y el que
resulte después del accidente.

La determinacion del grado de invalidez que derive del accidente se efectuara después
de la presentacién del certificado médico de incapacidad. La Compania notificara por
escrito al Asegurado la cuantia de la indemnizacion que le corresponde, de acuerdo con
el grado de invalidez que deriva del certificado médico y de los baremos fijados en la
poliza. Si el Asegurado no aceptase la proposicion de la Compania en lo referente al
grado de invalidez, las partes se someteran a la decision de Peritos Médicos, conforme
a lo establecido por la Ley.

Si después de fijada la invalidez sobreviene la muerte del Asegurado, las cantidades
satisfechas por la Compaiia se consideraran a cuenta de la suma asegurada para el caso
de muerte, que serd pagada de acuerdo con lo establecido para esta garantia, en las
Condiciones Particulares.

Suma Asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.
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5.5. INVALIDEZ PERMANENTE POR ACCIDENTE DE CIRCULACION

Si a consecuencia de un accidente de circulacién (como peatén, conductor, pasajero u
ocupante, de un vehiculo terrestre con o sin motor) cubierto por la pdliza se produce
una invalidez permanente al Asegurado, la Compafia indemnizara el capital suplemen-
tario establecido en las Condiciones Particulares. Para esta garantia Unicamente regira el
baremo del epigrafe 5.4.2 quedando expresamente sin efecto las modalidades de inva-
lidez progresiva.

Suma Asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.6. INCAPACIDAD TEMPORAL POR ACCIDENTE

Si como consecuencia de accidente cubierto por la péliza se produce una incapacidad
temporal, entendiéndose como tal aquélla que impida a la persona asegurada durante
un determinado periodo, dedicarse total o parcialmente a sus ocupaciones declaradas en
las condiciones particulares, la Compaiifa satisfara al Asegurado la indemnizacion diaria
pactada, de acuerdo con las siguientes normas:

a) La indemnizacion se satisface a partir del dia indicado en las condiciones particulares,
en tanto dure el tratamiento médico requerido por el accidente y por un plazo maximo
de dos afnos desde la fecha en que ocurri6 aquél:

¢ laindemnizacién diaria entera se paga mientras la persona asegurada esté completa-
mente incapacitada para todas las ocupaciones declaradas en las condiciones parti-
culares; o,

¢ |a parte proporcional de dicha indemnizacién mientras la incapacidad sea sélo parcial.

b) Si el Asegurado no ejerce profesién alguna, la indemnizacion diaria entera sélo se
indemnizarad mientras no pueda abandonar sus habitaciones o domicilio.

C) Esta indemnizacién se paga de una sola vez dentro de los quince dias siguientes a la
fecha en que la Compania ha recibido el certificado de alta del médico o en la que
expire el plazo de dos afios anteriormente indicado, caso de no haber cesado antes
el tratamiento médico.

d) El Asegurado deberd comunicar a la Compania su baja médica en el plazo méximo de
48 horas desde el momento en que ocurrié el siniestro.
5.6.1. Modalidad de Auténomos

De haberse suscrito esta modalidad de Incapacidad Temporal por Accidentes de Auté-
nomos, la indemnizacion se satisface en tanto el Asegurado esté de baja laboral expe-
dida por el organismo competente y por un plazo méximo de dos afos desde la fecha
en que se expidid la misma de la siguiente forma:

— 15 primeros dias: 100% de la indemnizacién.

— Restantes dias de cobertura: 50% de la indemnizacion.
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En cualquier caso se establece una franquicia de 24 horas que correra a cargo del Ase-
gurado en caso de siniestro.

Suma Asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.7. INCAPACIDAD TEMPORAL POR ENFERMEDAD

Si como consecuencia de enfermedad cubierta por la pdliza se produce una incapacidad
temporal, entendiéndose como tal aquella que impida a la persona asegurada durante
un determinado periodo de tiempo, dedicarse totalmente a las ocupaciones declaradas
en las Condiciones Particulares, la Compafiia satisfard al Asegurado la indemnizacion
pactada en las condiciones particulares, de acuerdo con las siguientes normas:

a) La indemnizacion se satisface a partir del dia indicado en las condiciones particulares,
durante un plazo maximo de un afo, y desde la fecha en que se comunicé la baja a
la Compafifa, salvo para los supuestos indicados en el punto b) siguiente. Del plazo
del afio indicado debera deducirse, en todos los casos, el periodo de franquicia, que
correrd a cargo del Asegurado en cada siniestro.

b) El periodo de franquicia empezard a contar a partir de la fecha de comunicaciéon de
la baja a la Compania, siempre y cuando, en el plazo de 72 horas siguiente de tomar
efecto la misma le sea presentado el parte justificante de dicha baja a la Compania.
En caso de no presentarse el parte de baja en el tiempo indicado, el periodo de fran-
quicia empezard a contar a partir de la fecha de presentacion del parte de baja a la
Compania, con independencia de la fecha de ocurrencia del siniestro.

¢) Laindemnizacién a satisfacer no podra ser superior a los ingresos medios netos men-
suales del Asegurado, obtenidos en el desarrollo de la ocupaciones profesionales indi-
cadas en las condiciones particulares, durante los doce meses anteriores a la fecha de
siniestro.

d) Las fracciones de mes se liquidaran a razon de 1/30 de la indemnizacion mensual por
el nUmero de dias que dure la invalidez temporal.

e) El Asegurado debera comunicar a la Comparniia su baja médica en el plazo maximo de
48 horas desde el momento en que ocurri6 el siniestro.

5.7.1.

Ademas de lo indicado en el articulo 3° de estas condiciones, no quedan cubiertas en
la presente garantia:

a) Todas las enfermedades de origen anterior a la fecha de contratacion del seguro,
salvo que el Asegurado desconociera su existencia.

b) Las neuropatias y psicopatias que no den sintomas objetivos de comprobacién
médica.

) Los tratamientos psiquiatricos de cualquier tipo, de psicosis, depresiones, stress y
demas alteraciones de la conducta habitual del individuo.
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d) Las curas de suefo o de reposo.

e) Las operaciones de cirugia estética.

f) Los siniestros por el sindrome de inmunodeficiencia adquirida.
g) Las hernias discales y lumbalgias.

h) Los siniestros derivados de embarazo, partos, aborto, o afecciones ginecolégicas
por dichas causas.

i) Las personas que no realicen una actividad profesional remunerada.

j) Las personas con edad superior a 65 afnos.

5.7.2.

Para la presente cobertura se establece un periodo de carencia de seis meses, a
contar desde la fecha de efecto de la misma.

De sufrir el Asegurado una invalidez cuya causa generadora esté directamente relacio-
nada con un siniestro que haya ocasionado una invalidez temporal anterior, la presente
cobertura soélo surtird efecto cuando entre una y otra transcurra un periodo minimo de
seis meses.

5.7.3.

La cobertura se extingue, inclusive por lo que se refiere al abono de indemniza-
ciones, al término de la anualidad de seguro en que el Asegurado cumpla 65
afnos.

En caso en que la jubilacion o retirada profesional del Asegurado tenga lugar
antes de los 65 afios, la cobertura queda extinguida al término de la anualidad
de seguro en que se produzca dicha jubilacidn o retirada profesional.

Suma Asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.8. GASTOS DE ASISTENCIA SANITARIA POR ACCIDENTE

Si como consecuencia de accidente cubierto por la poliza, precisase el Asegurado de
asistencia sanitaria, la Compania se hara cargo, durante el plazo maximo de 365 dias a
contar desde la fecha del accidente, de todos los gastos que se produzcan hasta el total
restablecimiento del Asegurado, cuando esta cobertura hubiere sido pactada en las con-
diciones particulares, y siempre que la asistencia sea prestada por medio de facultativos
o centros sanitarios nombrados por la Compafia. En caso contrario la Compafia reem-
bolsara todos los gastos de asistencia, conforme a las tarifas de accidentes de trabajo
vigentes en el momento del accidente.

En ambos casos quedaran igualmente incluidos los gastos de hospitalizacién, si lo exigiere
la indole de las lesiones.

23



5.8.1.

De acudir el Asegurado a facultativos o centros no comprendidos en el apartado ante-
rior, el limite de indemnizacion por siniestro para el conjunto de las indemnizaciones
establecidas sera el indicado en las condiciones particulares, durante el plazo de 365 dias
contando desde la fecha del accidente.

En cualquiera de los casos sefialados la Compafia siempre amparara los gastos por asis-
tencias de caracter urgente o primeros auxilios.

5.8.2.
Quedan igualmente comprendidos, los gastos ocasionados por:

a) El traslado urgente del lesionado desde el lugar del accidente al centro sanitario mas
proximo, excepto en los casos que estén amparados por la cobertura 5.13 Asistencia
en Viaje.

b) Los desplazamientos indispensables durante el proceso de curacion, cuando las lesio-
nes hayan de ser asistidas en poblacion distinta a la de la residencia habitual del Ase-
gurado.

) La adquisicion e implantacion de la primera protesis ortopédica, dental, auditiva, u
optica que precise el Asegurado a consecuencia del accidente, sin exceder del 10%
de la suma asegurada para gastos de asistencia sanitaria y hasta la cantidad de 300,00
Euros.

d) La busqueda y salvamento del Asegurado desaparecido como consecuencia de un
accidente garantizado, hasta un maximo del 10% de la suma garantizada para inva-
lidez permanente.

e) Adquisicion de sillas de ruedas hasta un maximo de 600,00 Euros.

5.8.3.
Igualmente quedan amparados por esta garantia:

a) Los gastos de asistencia médico farmacéutica y hospitalizacion como consecuencia de
infarto de miocardio (inclusive la estancia del Asegurado en U.V.l.), aunque dicho infarto
no tenga la consideracién de accidente, cubierto por esta poéliza, hasta la cantidad
maxima indicada para gastos de asistencia sanitaria por accidentes en las Condiciones
Particulares con independencia del facultativo o centro que asista el Asegurado.

No quedan cubiertas por esta cobertura las personas con dolencias crénicas de cora-
z6n o que hayan sufrido intervenciones coronarias con anterioridad a la fecha de
efecto del contrato.

b) Los gastos de asistencia médico farmacéutica, honorarios profesionales, estancia y
manutencion originados por operaciones de cirugia estética facial reparadora con
motivo de un accidente cubierto por la presente poliza, hasta el 10% de la suma indi-
cada para gastos de asistencia sanitaria por accidentes en las Condiciones Particula-
res, con independencia del facultativo o centro que asista al Asegurado.
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La operacion podra realizarse dentro del afio siguiente del alta médica del Asegurado
y siempre que se encuentre en vigor la péliza.

Los gastos de asistencia sanitaria amparados por la presente cobertura no podran
ser reclamados si los mismos han sido atendidos por otro seguro.

Suma asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.9. DIETA COMPLEMENTARIA HOSPITALIZACION POR ACCIDENTES

Siempre que se haya contratado la garantia de gastos de asistencia sanitaria por acci-
dente, y se pacte expresamente en las condiciones particulares, la Compafia indemni-
zard, en caso de hospitalizacién o internamiento del Asegurado en un centro hospitalario
como consecuencia de un accidente cubierto por la pdliza, una dieta diaria para atender
los gastos suplementarios que se le originen al mismo, hasta la cantidad diaria pactada
en las condiciones particulares, y durante un maximo de 90 dias, de acuerdo con las
siguientes normas:

a) En caso de hospitalizacion para someterse a intervenciéon quirtrgica, la dieta se abo-
nara a partir de las 24 horas de estancia.

b) En caso de internamiento por prescripcién facultativa, sin necesitar intervenciéon qui-
rurgica, la dieta se abonara a partir de las 72 horas consecutivas de estancia.

) Sera preciso aportar las facturas originales de los gastos suplementarios.

Suma asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.10. INTERVENCION QUIRURGICA POR ENFERMEDAD

Si como consecuencia de enfermedad, precisase el Asegurado de intervencién quirlrgica,
la Companiia reembolsara los gastos de asistencia médico-farmacéutica y de hospitaliza-
cion derivados de la intervencién practicada, con el limite maximo del porcentaje, que
segun la clase de intervencion corresponda, aplicado sobre la cantidad pactada para esta
cobertura en las condiciones particulares.

Se establece un periodo de carencia de seis meses a contar desde la fecha de
efecto de esta cobertura.

El baremo aplicable en funcién de cada tipo de intervencion se recoge en la cladusula
especial incluida en las condiciones particulares.

Cuando una intervencién quirdrgica no aparezca clasificada en el citado baremo de inter-
venciones indicado en las Condiciones Particulares, se determinara a que intervencion de
las relacionadas se asimila, por tiempo y habilidad quirurgica.

El Asegurado deberd aportar factura original correspondiente de los gastos habidos por
la intervencion quirurgica sufrida.
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5.10.1. No quedan cubiertos por esta garantia:
a) Las personas de edad superior a 65 anos.
b) Los embarazos, partos y abortos y sus consecuencias.

) Intervenciones de cirugia estética, cosmética o dental, salvo en caso de accidente
amparado por la poliza.

d) Todas las enfermedades de origen anterior a la fecha de contratacion del seguro,
salvo que el asegurado desconociera su existencia.

e) Cirugia de la esterilidad y métodos anticonceptivos (quirdirgicos o intrauterinos).
Suma asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.
5.11. DIETA COMPLEMENTARIA DE HOSPITALIZACION POR INTERVENCION
QUIRURGICA POR ENFERMEDAD

Siempre que se haya contratado la garantia de Intervencion Quirurgica por Enfermedad,
y se pacte expresamente en las condiciones particulares, la Compafia indemnizara, en
caso de hospitalizacion o internamiento del Asegurado que comporte una intervencion
quirdrgica consiguiente, una dieta diaria para atender los gastos suplementarios que se
le originen al mismo, hasta la cantidad diaria pactada en las condiciones particulares, y
durante un maximo de 90 dias, de acuerdo con las siguientes normas:

a) La dieta se abonara a partir de las 24 horas de estancia en clinica.
b) Serd preciso aportar las facturas originales de los gastos suplementarios.

Suma asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.

5.12. COBERTURA FAMILIAR

La presente cobertura se extiende exclusivamente al conyuge del Asegurado y a los hijos
que convivan con ellos, siempre y cuando se pacte expresamente en las condiciones par-
ticulares y sélo para las personas relacionadas en las mismas.

Esta cobertura se limita a los accidentes sufridos en la vida privada.

5.12.1.

Si como consecuencia de accidente cubierto por la pdliza, se produce la muerte o una
invalidez permanente total o parcial, y la misma ocurre dentro de cinco afios a contar del
dia que acontecié el accidente, la Compafia pagara al beneficiario, en caso de falleci-
miento, y a la persona asegurada en caso de invalidez, la indemnizacién pactada en las
condiciones particulares.

En caso de invalidez permanente serd de aplicacion el baremo establecido en el articulo
5.4 de las presentes condiciones generales de garantias.

26



5.12.2.

Ademéas de lo indicado en el articulo 3 de estas condiciones generales de garantias,
no quedan cubiertos:

a) Los accidentes desarrollando actividades profesionales.
b) Los hijos mayores de18 anos.

Suma asegurada: Hasta el limite indicado en las Condiciones Particulares.
5.13. ASISTENCIA EN VIAJE

5.13.1.

La Compania garantiza el pago de las prestaciones que a continuacion se indican, bajo
las condiciones siguientes:

Se entendera por:

Asegurado:

e La persona fisica, residente en Espafia, titular de la pdliza, y su cdnyuge, asi como
¢ Sus ascendientes, siempre que convivan en el mismo domicilio de aquellos

¢ Sus descendientes, en tanto convivan y dependan econémicamente de él

No se modifica ni perjudica el derecho de los Asegurados, si estos viajasen por separado.
COBERTURAS

Riesgos a personas

Esta garantia es valida en Espafia a partir de 30 Km del domicilio del Asegurado, y en el
resto del mundo.

En caso de accidente, no se aplicara franquicia kilométrica alguna.
Comprende:

a) Repatriacién o Transporte sanitario de heridos o enfermos

Segun la urgencia o gravedad del caso y el criterio del médico que lo trate, la compafiia
toma a su cargo el transporte del Asegurado, incluso bajo vigilancia médica si procede,
hasta su ingreso en un centro hospitalario en Espafa, cercano a su residencia, o
a su propio domicilio habitual, cuando no necesite hospitalizacion. Si el ingreso no
pudiera lograrse en un lugar cercano al domicilio, la Compafia se hara cargo, en su
momento, del subsiguiente traslado hasta la residencia del Asegurado.
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Medio de transporte:

e Aviodn sanitario especial para los paises de Europa o aquellos que sean limitrofes del mar
Mediterraneo.

e Avién de lineas regulares, ferrocarril o barco.
e Ambulancia

En caso de afecciones benignas o heridas leves que no den motivo a repatriacién, el
transporte se realizara por ambulancia o cualquier otro medio, hasta el lugar en
que puedan prestarse los cuidados adecuados.

En ningln caso la Compania sustituird a los organismos de socorro de urgencia ni se
hara cargo del costo de esos servicios.

En cualquier supuesto, la decisién de realizar o no el traslado corresponde al
médico designado por la Compaiiia en cada caso, de acuerdo con el médico que
trate al Asegurado vy, si hay lugar a ello con su familia.

b) Repatriacion o transporte de los miembros de la familia

Cuando el retorno de uno de los Asegurados se hubiera realizado por cualquiera de las
causas descritas en el apartado a) precedente, y ello impida al resto de los Asegurados
continuar su viaje por los medios inicialmente previstos, la Compafia se hace cargo del
transporte para el regreso de los mismos a su domicilio.

Si los familiares de los que se trata en esta garantia fueran menores de 15 afios o mayo-
res de 70 y no contaran con un acompafiante en el viaje, la Compania organizara y
tomara a cargo un acompanante hasta el domicilio o hasta el centro hospitalario.

¢) Regreso anticipado

Si cualquiera de los Asegurados en viaje, debe interrumpirlo en razén del fallecimiento
de su conyuge, ascendiente o descendiente en primer grado, de hermano o hermana, la
Compania le hara entrega de un billete de ferrocarril (primera clase) o avién (clase
turista), desde el lugar en gue se encuentre en tal momento, al de inhumacién en Espafia
del familiar fallecido; y un billete de regreso al lugar donde se encontraba al producirse
tal evento; o dos billetes hasta su domicilio habitual siempre que el acompafante
tenga la condicién de asegurado.

d) Desplazamiento de un acompafante familiar junto al Asegurado
hospitalizado

Si el estado del Asegurado enfermo o herido, impide su repatriacién o regreso inmediato
y si la hospitalizacion en el lugar donde se encuentre, debe exceder de cinco dias, la
Compania toma a su cargo:

Un billete de ida y vuelta de ferrocarril (primera clase) o avion (clase turista), que per-
mita a un miembro de la familia del Asegurado, o persona que este designe, acudir al
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lado del hospitalizado. De producirse la hospitalizacion en el extranjero, la Compafia
abona ademads, contra los justificantes oportunos, los gastos de estancia de esta persona
hasta 60,00 Euros por dia sin que el total pueda exceder de 600,00 Euros.

e) Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido

En caso de defuncion de un Asegurado, la Compania organiza y se hace cargo del trans-
porte del cuerpo, desde el lugar del 6bito hasta el de su inhumacién en Espaia, asi como
del regreso hasta su domicilio de las otras personas que lo acompafaran y tuvieran la
condicién de asegurados siempre y cuando no pudieran realizar la vuelta por los medios
previstos.

Quedan igualmente cubiertos los gastos de tratamiento post-mortem y acondiciona-
miento (tales como embalsamamiento y ataud obligatorio para el traslado), conforme a
requisitos legales, hasta un limite de 300,00 Euros.

En cualquier caso, el costo del ataud y los gestos de inhumacion y de ceremonia,
no son a cargo de la Compahdia.

f) Pago o reembolso de gastos médicos, quirurgicos, farmacéuticos y de
hospitalizacién, en el extranjero

Mediante esta garantia la Compafia tomara a su cargo los gastos que le sean origina-
dos a cada Asegurado fuera de Espafia a consecuencia de un accidente o de una enfer-
medad de caracter imprevisible, ocurrida durante el viaje y dentro del periodo de validez
de esta cobertura hasta un limite de 3.000,00 Euros.

En todo caso, los gastos de odontélogo se limitan a 60,00 Euros.

Los reembolsos de gastos aqui citados seran en todo caso complementarios de otras per-
cepciones a las que tenga derecho, tanto el Asegurado como sus causahabientes, bien
sea por prestaciones de la Seguridad Social o de cualquier otro régimen de previsién al
gue estuvieran afiliados.

Por consiguiente, el Asegurado se compromete a hacer las gestiones necesarias para
cobrar los gastos de estos organismos y a resarcir a la Compafia de cualquier cantidad
gue éste haya anticipado.

g) Inmovilizacién en hotel

Si el Asegurado enfermo o herido no puede regresar, por asi estimarlo el médico que lo
trate, de acuerdo con el médico designado por la compafia, ésta se hara cargo de los
gastos debidos a la prérroga de estancia en el hotel hasta una cantidad de 60,00
Euros diarios y con un total maximo de 600,00 Euros.

h) Ayuda a la localizacidon y envio de equipajes

En caso de demora o pérdida de equipaje, la compania prestara su colaboracion en la
demanda y gestion de busqueda, localizacion y expedicion hasta su domicilio.
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i) Anticipo de fianzas, gastos de defensa, y anticipo de efectivo por accidente,
robo o enfermedad en el extranjero

Para las causas sefaladas a continuacion y exclusivamente de producirse el hecho fuera
del territorio espafol, la Compafia efectuara anticipos de efectivo de acuerdo con los tér-
minos previstos seguidamente:

¢ Anticipo de fianza judicial si, como consecuencia de accidente cubierto por la pdliza,
se le exigiere el Asegurado una fianza penal, por parte de las autoridades del pais en
gue se haya producido el mismo, la Compafia anticipara la cantidad correspondiente
hasta un limite de 4.500,00 Euros.

¢ Anticipo gastos de defensa si, como consecuencia de accidente cubierto por la pdliza,
el Asegurado tuviera necesidad de contratar su defensa legal, la Compania adelantara
los gastos que la misma comporte, hasta un limite de 1.500,00 Euros.

¢ Anticipo de efectivo en caso de accidente, robo o enfermedad grave. Si el Asegurado
necesitara de forma urgente dinero en efectivo como consecuencia de un accidente
cubierto por la pdliza , robo de sus pertenencias o enfermedad grave, la Compania
anticipara la cantidad correspondiente, hasta un limite de 1.500,00 Euros.

Con objeto de garantizar el importe anticipado, la Companiia se reserva el derecho de
exigir, previamente al anticipo a efectuar, el que una persona designada por el
Asegurado en Espafa se haga cargo de la devolucién del anticipo de forma feha-
ciente, mediante el correspondiente reconocimiento de deuda.

El Asegurado se compromete a devolver el importe anticipado por la Compafia dentro
de los dos meses siguientes a la fecha de anticipo.
j) Busqueda de Profesional Juridico

Si, como consecuencia de un accidente cubierto por la péliza ocurrido en el extranjero,
precisara el Asegurado de la contratacion de un Abogado o Procurador para defender
sus intereses legales, la compania se compromete a efectuar la busqueda y poner a dis-
posicion del mismo, a la mayor brevedad posible, al profesional correspondiente.

Los honorarios del Abogado o Procurador serdn a cargo del Asegurado.

k) Intérprete en caso de accidente o enfermedad

La Compafiia tomara a cargo los gastos de intérprete en el extranjero con un tope de
300,00 Euros para la gestiéon y tramitacion de un siniestro cubierto por la péliza.

I) Transmision de mensajes urgentes

La Compania se encargara de transmitir los mensajes urgentes del Asegurado derivados
de algun siniestro cubierto por esta péliza.
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m) Servicio de informacién Juridica

En

caso de fallecimiento amparado por la pdliza, la Compafia pone a disposicion del

Asegurado un equipo de abogados para cualquier informacion relacionada con el dere-
cho de sucesiones.

5.13.2. No quedan cubiertos en la cobertura de riesgos a las personas

Las recaidas de enfermedades existentes con riesgo de agravacion brusca y cono-
cidas por el Asegurado en el momento de iniciar el viaje.

Las enfermedades mentales y los estados patoldgicos conocidos por el Asegurado,
susceptibles de empeoramiento en caso de viaje.

Los embarazos. No obstante, hasta el 6° mes, quedan cubiertos los casos de com-
plicaciones imprevisibles.

Los gastos relativos a una enfermedad crénica; los de prétesis de cualquier tipo, las
curas termales y gastos de odontélogo.

Cualquier tipo de gastos médico inferior a 30,00 Euros.

La participacién en competiciones deportivas y el rescate de personas en montana,
mar o desierto.

CONDICIONES ADICIONALES

a)

b)

Q

d)

Sera de aplicaciéon a estas garantias complementarias, las Condiciones generales de
garantias de la Péliza, en tanto no se opongan a lo establecido en el presente articulo.
En todo caso, la Compaiiia no es responsable de los retrasos o incumplimientos que
sean debidos a causa de fuerza mayor.

Respecto a los gastos de desplazamiento de las personas aseguradas, la compafia
solo se hara cargo del exceso sobre los costes previstos por ellas normalmente (bille-
tes de tren, avion, travesias maritimas, peajes, carburantes para el vehiculo, etc.)

Sera condicién indispensable para que la Compania asuma sus obligaciones, que la
misma sea inmediatamente avisada de las contingencias aseguradas y haya prestado
su conformidad. El reembolso de gastos lo hara contra los documentos justificativos
(facturas, recibos o analogos) y dentro de los limites convenidos, reservandose el dere-
cho a exigir a los Asegurados la devolucién de los billetes o pasaje no utilizados.

La Compania queda subrogada en todos los derechos y acciones que puedan corres-
ponder a las personas aseguradas, contra cualquier tercero responsable, hasta el limite
del costo a su cargo en el respectivo siniestro.
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Articulo 6. Revalorizacion automatica de capitales

El Tomador podra pactar en las Condiciones Particulares que los capitales asegurados
por la presente poliza seran modificados automaticamente al vencimiento de cada prima
anual en funcion del incremento que experimente el indice oficial de precios al consumo.

El indice de revalorizacion de capitales a aplicar para cada afo natural sera el corres-
pondiente al ultimo indice de precios al consumo interanual publicado por el Instituo
Nacional de Estadistica a fecha de 31 de Octubre del afio anterior.

El porcentaje a aplicar como indice de revalorizacién automatica no sera inferior al 3%

La revalorizacién automatica no sera aplicable a las garantias: Cobertura familiar, Asis-
tencia en Viaje y Asistencia en reclamacién de dafios, asi como a las coberturas que ten-
gan expresamente fijadas un sublimite de indemnizacion, ni a las franquicias.

A la proérroga de la presente clausula de revalorizacién automatica de capitales podran
oponerse las partes mediante una notificacion escrita a la otra parte, efectuada con un
plazo de dos meses de anticipacion a la terminacion del seguro en curso.

Articulo 7. Ambito de garantia

La garantia de la poliza se extiende a todo el mundo, en el dambito de cobertura y des-
arrollando las actividades indicadas en las Condiciones Particulares.
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V. Asistencia en reclamacion de danos

Son de aplicacién a ésta garantia de Asistencia en Reclamacién de Daios, las Con-
diciones que se especifican a continuacién:

ARTICULO 1. DEFINICIONES

Son Asegurados:

El Tomador del Seguro.

Su cédnyuge o, en su caso, la persona que como tal viva permanentemente en el domi-
cilio legal del Tomador.

Ascendientes de ambos que convivan en el domicilio del Tomador.

Sus hijos solteros, que convivan con el Tomador:

a) menores de edad,

b) mayores de edad, siempre que no ejerzan actividad retribuida.

) los legalmente incapacitados o que lo fueran notoriamente para procurar su sustento.

— Personas que convivan con el Tomador, dependan econémicamente del mismo y no
tengan otro domicilio legal

El Tomador del seguro podra oponerse a la prestacion de los servicios o coberturas de la
poliza a los deméas Asegurados.
ARTICULO 2. OBJETO Y ALCANCE DE LA GARANTIA

La Compafia se obliga, dentro de los limites establecidos en la Ley y en el contrato, a
hacerse cargo de los gastos en que pueda incurrir el Asegurado como consecuencia de
su intervencién en un procedimiento administrativo, judicial o arbitral, y a prestarle los
servicios de asistencia juridica judicial y extrajudicial derivados de la cobertura del seguro.

La Compaiiia asumira los gastos derivados de la defensa juridica de los intereses del Ase-
gurado.

La Compania asumird los gastos siguientes:

a) Las tasas, derechos y costas judiciales derivadas de la tramitacion de los procedi-
mientos cubiertos.

b) Los honorarios y gastos de abogado.
) Los derechos y suplidos de procurador, cuando su intervencién sea preceptiva.

d) Los gastos notariales y de otorgamiento de poderes para pleitos, asi como las actas,
requerimientos y demdas actos necesarios para la defensa de los intereses del Asegu-
rado.
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e) Los honorarios y gastos de peritos necesarios.

f) La constitucion, en los procesos penales amparados por la péliza, de las fianzas exi-
gidas al Asegurado para:

1. Obtener su libertad provisional.
2. Avalar su presentacién al acto del juicio.

3. Responder de pago de las costas judiciales, con exclusion de indemnizaciones y multas.

ARTICULO 3. EXTENSION TERRITORIAL

Quedan garantizados los eventos ocurridos en Espafia asi como los ocurridos en Europa
que sean competencia de juzgados y tribunales espafoles.

ARTICULO 4. GARANTIAS CUBIERTAS

4.1. Reclamaciéon de danos

Esta garantia comprende la reclamacién a los terceros responsables, de las indemniza-
ciones que correspondan al Asegurado o a sus derechohabientes, por accidentes que
produzcan dafos corporales al Asegurado, cuando esta cobertura de reclamacién
no esté garantizada por otra poéliza suscrita por el Asegurado.

Quedan igualmente comprendidas las reclamaciones en litigios con el Instituto Nacional
de la Seguridad Social de los derechos derivados de la pension de invalidez del Asegu-
rado o de viudedad a que tenga derecho su cdnyuge superviviente como consecuencia
de accidente sufrido por el Asegurado.

Cuando como consecuencia de un accidente que produzca dafios corporales al
Asegurado, se solicite la prestacién de un servicio a un tercero, se garantiza tam-
bién la reclamacién de dafios y perjuicios que ocasione el incumplimiento o el
defectuoso cumplimiento del servicio solicitado.

4.2. Asistencia Juridica Telefénica

La Compania pondra a disposicion del asegurado un abogado para que le informe tele-
fénicamente, en prevencion de posibles litigios, sobre el alcance de los derechos que le
asistan y la mejor forma de defenderlos, en relacién con ésta garantia de asistencia en
reclamacion de dafos.

Esta informacion juridica se prestara a través del nimero de teléfono de Servicios Zurich-
Accidentes.
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ARTICULO 5. INDEMNIZACIONES Y SINIESTROS NO CUBIERTOS
No quedan cubiertos por ésta garantia:

a) Las indemnizaciones y sus intereses, asi como las multas o sanciones que pudieren
imponerse al Asegurado.

b) Los impuestos u otros pagos de caracter fiscal, dimanantes de la presentacion de
documentos publicos o privados ante los Organismos oficiales.

) Los gastos que procedan de una acumulaciéon o reconvencion judicial, cuando se
refieran a materias no comprendidas en las coberturas garantizadas.

d) Los hechos derivados de la participacion del asegurado en competiciones o prue-
bas deportivas realizadas con caracter profesional.

e) Cualquier clase de actuaciones que deriven en forma directa o indirecta, de hechos
producidos por energia nuclear, alteraciones genéticas, radiaciones radiactivas,
catastrofes naturales, acciones bélicas disturbios y actos terroristas.

f) Los litigios que se deriven de guerras, actuaciones de las fuerzas armadas o cuer-
pos de seguridad, motines, tumultos populares y revoluciones.

g) Los litigios que se deriven o tengan su origen en huelgas, conflictos colectivos de
trabajo o regulaciones de empleo.

h) Los hechos voluntariamente causados por el Asegurado o aquellos en los que con-
curra dolo o culpa grave por parte de éste, segun sentencia judicial firme.

i) Los siniestros relacionados con el uso de vehiculos a motor y sus remolques.

j) Los hechos cuyo origen o primera manifestacion se haya producido antes de la
fecha de efecto de la pdliza y aquellos que se declaren después de transcurrir dos
anos desde la fecha de rescisién o extincion de este contrato.

ARTICULO 6. SUMA ASEGURADA

Hasta el 100% del capital indicado para ésta garantia en las condiciones particulares.
Tratdndose de hechos que tengan la misma causa y se hayan producido en un
mismo tiempo, seran considerados como un siniestro unico.

ARTICULO 7. TRAMITACION DE SINIESTROS

7.1. Definicién del siniestro

A los efectos de la presente garantia, se entiende por siniestro todo hecho o aconteci-
miento imprevisto que cause lesion a los intereses del Asegurado o modifique su situa-
cion juridica.

En las infracciones penales se considerard producido el siniestro asegurado, en el
momento en que se haya realizado o se pretende que se ha realizado el hecho punible.
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En los supuestos de reclamacion por culpa no contractual, se producira el siniestro, en el
momento mismo en que el dafo ha sido causado.

En los litigios sobre materia contractual se considerard producido el siniestro en el
momento en que el Asegurado, el contrario o tercero iniciaron o se pretende que inicia-
ron, la infraccion de las normas contractuales.

En las cuestiones de derecho fiscal se entendera producido el siniestro en el momento
de la declaracion del impuesto o, en su caso, en las fechas en que debia haberse efec-
tuado.

7.2. Carencia y minimo litigioso

El plazo de carencia es el tiempo en que con posterioridad a la fecha del efecto de la
poliza, si se produce un siniestro no esta garantizado.

En los supuestos relativos a materia contractual el plazo de carencia sera de tres
meses a contar de la fecha en que entré en vigor el seguro.

No se garantizan los gastos de Defensa Juridica en Reclamaciones Judiciales inferiores a
300,00 euros.

7.3. Procedimiento en caso de siniestro

El Asegurado comunicara a través del nimero de teléfono de Servicios Zurich-Accidentes.

Aceptado el siniestro, la Compafia realizara las gestiones para obtener un arreglo trans-
accional que reconozca las pretensiones o derechos del Asegurado.

Si la via amistosa o extrajudicial no ofreciese resultado positivo aceptado por el Asegu-
rado, se procedera a la tramitacién por via judicial, siempre que lo solicite el interesado
y No sea temeraria su pretension.

En este supuesto la Compafia informara al Asegurado de su derecho a la libre eleccion
de profesionales que le representen y defiendan en el correspondiente litigio.

En los demas supuestos, aceptado el siniestro, se procedera a la prestacion del servicio
de acuerdo con la naturaleza y circunstancias del hecho.
7.4. Disconformidad en la tramitacion del siniestro

Cuando la Compafiia, por considerar que no existen posibilidades razonables de éxito,
estime que no procede la iniciacion de un pleito o la tramitacién de un recurso, debera
comunicarlo al Asegurado.

El Asegurado tendra derecho, dentro de los limites de la cobertura concertada, al reem-
bolso de los gastos habidos en los pleitos y recursos tramitados en discrepancia con la
Compaiiia, cuando, por su propia cuenta, haya obtenido un resultado mas beneficioso.
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7.5. Eleccién de abogado y procurador

El Asegurado tendra derecho a elegir libremente el procurador y abogado que hayan de
representarle y defenderle en cualquier clase de procedimiento.

Antes de proceder a su nombramiento, el Asegurado comunicara a la Compaiia el nom-
bre del abogado y procurador elegidos. La Compafia podra recusar justificadamente al
profesional designado.

En el caso de que el abogado o procurador elegido por el Asegurado no resida en el par-
tido judicial donde haya de sustanciarse el procedimiento, seran a cargo del Asegurado
los gastos y honorarios por los desplazamientos que el profesional incluya en su minuta.

Los profesionales elegidos por el Asegurado, gozaran de la mas amplia libertad en la
direccion técnica de los asuntos encomendados, sin depender de las instrucciones de la
Compania, la cual no responde de la actuacion de tales profesionales ni del resultado del
asunto o procedimiento. No obstante, los profesionales mencionados deberan informar
a la Compania respecto a la evolucién de sus actuaciones en el asunto de litigio.

Cuando deban intervenir con caracter urgente abogado o procurador antes de la comu-
nicacion del siniestro, la Compaiia satisfara igualmente los honorarios y gastos deriva-
dos de su actuacion.

7.6. Pago de honorarios

La Compania satisfara los honorarios del abogado que actte en defensa del Asegurado,
con sujecién a las normas fijadas a tal efecto por el Consejo General de la Abogacia
Espafiola, y de no existir estas normas se estara a lo dispuesto por las de los respectivos
colegios.

Las normas orientativas de honorarios de los colegios de abogados correspon-
dientes seran consideradas como limite maximo de la obligacién de la Compaiiia.
Las discrepancias sobre la interpretacién de dichas normas seran sometidas a la
comisién competente del Colegio de Abogados correspondiente.

Los derechos del procurador, cuando su intervencion sea preceptiva, seran abo-
nados conforme arancel o baremo.
7.7. Transacciones

El Asegurado puede transigir los asuntos en tramite, pero si por ello produce obligacio-
nes o pagos a cargo de la Compafiia, ambos deberan actuar siempre y previamente de
comun acuerdo.
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VI. Consorcio de Compensaciéon de Seguros

Clausula de indemnizacion por el Consorcio de Compensacion de Seguros de las
pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios en seguros de personas.

DANOS A LAS PERSONAS

De conformidad con lo establecido en el texto refundido del Estatuto legal del Consor-
cio de Compensacion de Seguros, aprobado por el Real Decreto Legislativo 7/2004, de
29 de octubre, el tomador de un contrato de seguro de los que deben obligatoriamente
incorporar recargo a favor de la citada entidad publica empresarial tiene la facultad de
convenir la cobertura de los riesgos extraordinarios con cualquier entidad aseguradora
gue relina las condiciones exigidas por la legislacion vigente.

Las indemnizaciones derivadas de siniestros producidos por acontecimientos extraordi-
narios acaecidos en Espana y que afecten a riesgos en ella situados, seran pagadas por
el Consorcio de Compensacion de Seguros cuando el tomador hubiese satisfecho los
correspondientes recargos a su favor y se produjera alguna de las siguientes situaciones:

a) Que el riesgo extraordinario cubierto por el Consorcio de Compensacién de Seguros
no esté amparado por la poliza de seguro contratada con la entidad aseguradora.

b) Que, aun estando amparado por dicha poliza de seguro, las obligaciones de la enti-
dad aseguradora no pudieran ser cumplidas por haber sido declarada judicialmente
en concurso o por estar sujeta a un procedimiento de liquidacién intervenida o asu-
mida por el Consorcio de Compensacién de Seguros.

El Consorcio de Compensacion de Seguros ajustara su actuacién a lo dispuesto en el
mencionado Estatuto legal, en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro,
en el Reglamento del seguro de riesgos extraordinarios, aprobado por el Real Decreto
300/2004, de 20 de febrero, y en las disposiciones complementarias.

RESUMEN DE LAS NORMAS LEGALES

1. Acontecimientos extraordinarios cubiertos

a) Los siguientes fenomenos de la naturaleza: terremotos y maremotos; inundaciones
extraordinarias, incluidas las producidas por embates de mar; erupciones volcanicas;
tempestad ciclénica atipica (incluyendo los vientos extraordinarios de rachas superio-
res a 120 km/h y los tornados); y caidas de cuerpos siderales y aerolitos.

b) Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelion, sedicion,
motin y tumulto popular.

¢) Hechos o actuaciones de las fuerzas armadas o de las fuerzas y cuerpos de seguridad
en tiempo de paz.

Los fendmenos atmosféricos y sismicos, las erupciones volcanicas y la caida de cuerpos
siderales se certificaran, a instancia del Consorcio de Compensacion de Seguros,
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mediante informes expedidos por la Agencia Estatal de Meteorologia (AEMET), el Insti-
tuto Geogréfico Nacional y los demdas organismos publicos competentes en la materia.
En los casos de acontecimientos de caracter politico o social, asi como en el supuesto de
dafos producidos por hechos o actuaciones de las fuerzas armadas o de las fuerzas o
cuerpos de seguridad en tiempo de paz, el Consorcio de Compensacion de Seguros
podra recabar de los érganos jurisdiccionales y administrativos competentes informacion
sobre los hechos acaecidos.

2. Riesgos excluidos

a) Los que no den lugar a indemnizacién segun la Ley de Contrato de Seguro.

b) Los ocasionados en personas aseguradas por contrato de seguro distinto a aque-

llos en que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio de Compensaciéon de
Seguros.

) Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declaracién

oficial de guerra.

d) Los derivados de la energia nuclear, sin perjuicio de lo establecido en la Ley

12/2011, de 27 de mayo, sobre responsabilidad civil por dafos nucleares o produ-
cidos por materiales radiactivos.

e) Los producidos por fenémenos de la naturaleza distintos a los sefalados en el apar-

tado 1.a) anterior y, en particular, los producidos por elevaciéon del nivel freatico,
movimiento de laderas, deslizamiento o asentamiento de terrenos, desprendi-
miento de rocas y fenédmenos similares, salvo que estos fueran ocasionados mani-
fiestamente por la accién del agua de lluvia que, a su vez, hubiera provocado en la
zona una situacion de inundacion extraordinaria y se produjeran con caracter simul-
taneo a dicha inundacion.

Los causados por actuaciones tumultuarias producidas en el curso de reuniones y
manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley Organica 9/1983,
de 15 de julio, reguladora del derecho de reunién, asi como durante el transcurso
de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran ser calificadas como
acontecimientos extraordinarios de los sefialados en el apartado 1.b) anterior.

g) Los causados por mala fe del asegurado.

h) Los correspondientes a siniestros producidos antes del pago de la primera prima o

cuando, de conformidad con lo establecido en la Ley de Contrato de Seguro, la
cobertura del Consorcio de Compensacion de Seguros se halle suspendida o el
seguro quede extinguido por falta de pago de las primas.

Los siniestros que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno de
la Nacién como de «catastrofe o calamidad nacional». Los que no den lugar a
indemnizacion segun la Ley de Contrato de Seguro.
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3. Extension de la cobertura

1. La cobertura de los riesgos extraordinarios alcanzara a las mismas personas y las mis-
mas sumas aseguradas que se hayan establecido en las polizas de seguro a efectos de
la cobertura de los riesgos ordinarios.

2. En las pdlizas de seguro de vida que de acuerdo con lo previsto en el contrato, y de
conformidad con la normativa reguladora de los seguros privados, generen provision
matematica, la cobertura del Consorcio de Compensaciéon de Seguros se referira al
capital en riesgo para cada asegurado, es decir, a la diferencia entre la suma asegu-
rada y la provision matematica que la entidad aseguradora que la hubiera emitido
deba tener constituida. El importe correspondiente a la provision matematica sera
satisfecho por la mencionada entidad aseguradora.

COMUNICACION DE DANOS AL CONSORCIO DE COMPENSACION DE SEGUROS

1. La solicitud de indemnizacién de dafios cuya cobertura corresponda al Consorcio de
Compensacion de Seguros, se efectuara mediante comunicacion al mismo por el
tomador del seguro, el asegurado o el beneficiario de la poliza, o por quien actte por
cuenta y nombre de los anteriores, o por la entidad aseguradora o el mediador de
seguros con cuya intervencion se hubiera gestionado el seguro.

2. La comunicacion de los dafos y la obtencién de cualquier informacién relativa al pro-
cedimiento y al estado de tramitacion de los siniestros podra realizarse:

— Mediante llamada al Centro de Atencién Telefonica del Consorcio de Compensacion
de Seguros (900 222 665 0 952 367 042).

— A través de la pagina web del Consorcio de Compensacion de Seguros
(WWW.CONsSorsequros.es).

3. Valoracion de los dafos: La valoracion de los dafios que resulten indemnizables con
arreglo a la legislacion de seguros y al contenido de la péliza de seguro se realizara por
el Consorcio de Compensacion de Seguros, sin que éste quede vinculado por las valo-
raciones que, en su caso, hubiese realizado la entidad aseguradora que cubriese los
riesgos ordinarios.

4. Abono de la indemnizacion: El Consorcio de Compensacion de Seguros realizara el
pago de la indemnizacién al beneficiario del seguro mediante transferencia bancaria.

40



Zurich Insurance plc, Sucursal en Espafia

Paseo de la Castellana, 81, planta 22

28046 Madrid

Entidad inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 36766,
folio 1, hoja M 658706. Con direccién y domicilio social en
Paseo de la Castellana, 81, planta 22, 28046 Madrid.

NIF: W0072130H

www.zurich.es
3 @zurichseguros
E1 ZurichSegurosES

@ Las marcas comerciales que aparecen estan registradas
a nombre de Zurich Insurance Company Ltd en muchas

ZURICH @ ZURICH jurisdicciones de todo el mundo.

2/2.01.03.35 Mayo 2016

Z,

ZURICH





